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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder emgereichten Unterlagen entnommen 

(3) System zur Abwicklung eines Warentransfers und Warenvorrats-Beharter 
@ • Es wird ein System zur Abwickjung eines Warentrans-: 
fefs sowie ein hierfur geeigneter Warenvbrrats-Behalter 

beschrieben. Bei dem . Abwicklungssystem stellt ein Wa-. *■ . ? • . . 

renanbieter einem Kunden vor Ort einen Warenvorrats- 

Behalter mit einer integrierten lok'alen Einrichtung zur Da- , 

tenverarbeitung zur Verfugung,- welch e auch Anzeige- 

und Eingabemittel enthalt; Die lokale Einrichtung ist iibe'r 

eine Datenfernverbindung mit einer zentralen Einrichtung 

zur Datenverarbeitung auf Seiten des Anbieters verbun- 

den und .hat ohne Zutun des Kunden Zugriff und Einfluft- 

moglichkeiten auf die genannte Ibkaje Einrichtung. Insbe- t 

sondere .kanri uber die Verbindung zwischen zenitraler 

Einrichtung und lokaler Einrichtung die Warenentnahme 

aus dem Warenvorrats-Beh alter vom Anbieter verfolgt 

und hieraus verschiedene MaBnahmen wie Abrechnung, 

Nachfullung oder kundenspezifische Angebotssteuerung 

abgeleitet werden. Die lokale Einrichtung kann zusatzlich \ 

an ein lokales Netzwerk des Kunden zum Datenaustausch 
^ angeschlossen sein. 

Der Warenvorrats-Beh alter ist vorzugsweise ein Kuhl- 
0") schrank, in dessen Fronttur Anzeigemittel und Eingabe-. 
lO mittel der lokalen Einrichtung von auSen sichtbar bzw. zu- 
W ' ganglich integriert sind. Die Integration einer lokalen Ein- 
CO richtungzurDatenverarbeituhgineinKiihlgeratund.de- 
U) ren Verwendung mit einem tokalenKommunikationsnetz- 
q werk ist auch separat von der Datenverbindung zu einer 
q zentralen Einrichtung eines Waren anbieters vorteiihaft, 
^ indem das KGhlgerat mit der fofcalen Einrichtung als ... 

UJ 

Q 
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Beschreibung InformationsfluB iiberblickt und den Kunden umfassend und 

individuell mit Infonnationen versorgen kann. 

[0001] Die Erfindung betrifft ein System zur Abwicklung [0009] GemaB einer vorteilhaften Weiterbildung des Sy- 
eines Warentransfers zwischen einem Anbieter und einem stems kann die vom Anbieter mit dem Warenvorrats-Behal- 

Kunden sowie einen insbesondere in einem solchen System . 5 ter bereitgestellte lokale Einrichtung zur Datenverarbeitung 

verwendbaren Warenvorrats-Behalter. in ein internes Kommunikatibnsnetz des Kunden mit typi- 

[0002] Warentransfersysteme unter EinschluB von Waren- scherweise einer Mehrzahl von Teilnehmerstatipnen einge- 

vorrats-Behaltern und Kommunikationseinrichtungen sind bunden sein. Hierdurch konnen in der lokalen Einrichtung 

beispielsweise in der Form von- Kuhlschranken oder Ge- oder, bei Zugriffsberechtigung des Kunden aufTeile der Da- 

friertruhen im Gespracb, bei welchen der Benutzer iiber ein 10 ten in der zentralen Einrichtung des Anbieters, in der ent- 

Bedienfeld einer lokalen einfachen Datenverarbeitungsein- . fernten zentralen Einrichtung gespeicherte Informationen 

richrung die entnommenen Waren angeben soli und diese wie Abrechnungsdaten, Rroduktspezifikatiorien, kundenspe- 

Datenverarbeitungseinrichtung die Vorrate iiberwacht und zifische Preise/Rabatte, Protokolle der Warenentnahme usw. 

erforderlichenfalls dem Benutzer einen Hinweis zum Auf- auch leicht in das interne Netz des Kunden iibemornmen 

fullen der Vorrate gibt oder selbstandig neue Waren bestellt. 15 werden. Der Datenaustausch zwischen internem Kommuni- 

Bekannt sind femer Verkaufsautomaten, welche die Ver- kationsnetz des Kunden und der zentralen Einrichtung des 

kaufsmenge bzw. ihren Restvorrat iiberwachen und an eine Anbieters erfolgt iiber die lokale Einrichtung des Anbieters 

entfemteAuswertesteUeuberrnitteln;vonwoimBedarfsfall beim Kunden, welche iiber die Datenfemverbindung von 

die AuffuUung veranlaBt werden kann. der zentralen Einrichtung des Anbieters aus steuerbar ist. 

[0003] Der yorliegenden Erfindung liegt die Aufgabe zu- 20 [0010] Vorteilhafterweise hat der Kunde iiber die Daten- 

grunde, ein neuartiges System zur Abwicklung eines Waren- femverbindung auch ZugrifT auf in der zentralen Einricb- 

transfers sowie einen insbesondere dafur geeigneten Waren- tung des Anbieters bereitgehaltene Datenbanken und Pro- 

vorrats-Behalter anzugeben. gramme, welche zumindest iiber die lokale Einrichtung 

[0004] ErfindungsgemaBe Lbsungen sind in den unabhan- beim Kunden genutzt werden konnen. Die Kommunikation 

gigen Anspriichen beschrieben. Die abhangigen Anspruche 25 iiber die lokale Einrichtung und die Datenfemverbindung 

enthalten vorteilhafte Ausgestaltungen und Weiterbildungen kann durch den Anbieter auf einen Datenaustausch mit der . 

der Erfindung. zentralen Einrichtung beschrankt sein, auch wenn die Da- 

[0005] Bei dern erfihdungsgemaBen System zur Abwick- tenfemverbindung iiber ein pffentlich genutztes Netzwerk 

lung eines. Warentransfers zwischen einem Anbieter und ei- wie das Internet abgewickelt wird. 

-riem Kunden stellt der Anbieter dem Kunden vor Ort einen 30 [0011] Die Einbindung der lokalen Einrichtung des An- 

Warenvorrats-Behalter mit Waren des Anbieters bereit und bieters in ein internes Kommunikationsnetzwerk des Kun- 

der Kunde hat ZugrifT auf die Waren, diese aus dem Beha'lter den bietet dariiber hinaus die vorteilhafte Mbglichkeit, die 

nach Bedarf zu entnehmen. Die Bereithaltung von Waren lokale Einrichtung fur die Verbreitung kundenintemer Mit- 

am Ort des Kunden vereinfacht fiir den Kunden den bedarfs- teilungen zu nutzen, welche zum einen auf die Benutzung 

weisen Einsatz der Ware uridstarkt durch die leichte Verfiig- 35 des Waren vorrats-Behalters bezogen sein oder, insbeson- 

barkeit dieBindung an den Anbieter. Durch die unmittelbare dere bei starker Frequentierung des Behalters durch ver- 

Verfiigbarkeit wird auch die Entscheidung zur Verwendung . schiedene Personen im Mitarbeiterkreis des Kunden allge- 

einer Ware des Anbieters erleichtert und' die Prasenz der meinen internen Mitteilungschafakter haben konnen. 

Ware beim Kunden ist Anreiz zu deren Verwendung. [0012] Die Einbindung einer mit einem Warenvorrats-Be- 

[0006] Die Entnahme von Waren durch den Kunden aus 40 halter verbundenen lokalen Einrichtung zur Datenverarbei- 

dem Behalter wird registriert und mittels einer mit dem Be- tung in ein lokales, internes' Kommuni kationsnetz ist auch 

halter verbundenen lokalen Einrichtung zur Datenverarbei- . unabhangig von dem System zum Warentransfer von Vor- 

tung werden charakteristische Daten der Warenentnahme teil, wenn der Warenbehalter nach Art oder Aufstell-Posi- 

wie z. B. Art und Menge der entnommenen Waren und Ent- tion von Personen aus einer geschlossenen Personengruppe - 

nahmezeitpunkt bestimmt und iiber eine Datenfemverbin- 45 haufig benutzt' wird, wobei in einem solchen Fall dann die 

dung an eine zentrale Einrichtung des Anbieters zur Daten- Kornmunikationswirkung von iiber die Anzeige der lokalen 

verarbeitung ubertragen. Diese von der lokalen Einrichtung Einrichtung dargebotenen Mitteilungen an einzelne, meh- 

zur zentralen Einrichtung ubertragenen Daten der Warenent- rere oder alle Personen der Personengruppe von besonderem 

nahmen seien im folgenden auch als erste Daten bezeichnet. . Vorteil ist. Als besonders vorteilhaft weist sich hierbei die 

[00Q7] Von besohderer Bedeutung ist, daB der Anbieter 50 Ausbildung des Warenvorrats-Behalters als Kuhischrank, in 

von der zentralen Einrichtung selektiv zu einer einzelnen lo- dessen Wand oder Deckplatte, vorzugsweise in dessen Tiir 

kalen Einrichtung warenbezogene und/oder kundenbezo- mit nach auBen weisender Anzeige die lokale Einrichtung 

gene Daten iiber die Datenfemverbindung iibertragt, welche untergebracht ist. Es zeigt sich, daB in einem lokalen Kom- 

im folgenden auch als zweite Daten bezeichnet seien. Zum munikationsnetzwerk die Kornmunikationswirkung durch 

einen konnen diese zweiten Daten an vorausgegangene erste 55 Einbindung eines derartigen 'Kiihlschranks mit einer inte- 

Daten gebunden sein und beispielsweise Abrechnungen zu grierten lokalen Datenverarbeitungseinrichtung, welche we- 

Warehentnahmen enthalten. Von besonderem Vorteil ist riigstens eine flachige Universalanzeige zur Darstellupg von 

aber, daB diese zweiten Daten besondere warenbezogene alphariumerischen Zeichen, Symbolen, Bildem usw. sowie 

und insbesondere auch auf den jeweiligen Kunden zuge- eine vorzugsweise von der Anzeigeflache getrennte Einga- 

schnittene Anbieterinformationen enthalten wie z. B. Pro- 60 bemoglichkeit, insbesondere in Form einer an sich bekann- 

duktinformationen zu fiir den jeweiligen Kunden besonders ten Tastatur aufweist, merklich gesteigert werden kann. Eine 

interessanten Waren, kundenspezifische Geschaftsbedin- solche Ausgestaltung eines lokalen Kommunikationsnetz- 

gungen, Preislisten oder Jlabatte und ahnhches. werks macht sich zu Nutze, daB sich ein Kuhischrank, wel- 

[0008] Wesentlich ist, daB der Behalter mit def lokalen cher Arbeitsmittel oder auch lediglich Lebensmittel enthal- 
Einrichtung in der Verantwortung und iiber die Datenfern- 65 ten kann, ein bedeutendes Kommunikauonszenuum in einer 

verbindung unter der Kontrolle des Anbieters steht und da- Arbeitsgruppe bildet. 

mi t zum einen der Kunde keineeigene In vesti tion zutatigep [0013] Bei dem System zur Abwicklung eines Waren^ 

braucht und zum anderen der Anbieter den warenbezogenen transfers mit einer von einem Anbieter iiber eine entfemte 
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zentrale Einrichtung kontrollierbaren lokalen Eiiirichturig 
an einem Warenvorrats-Behalter kann eine Registrierung ei- 
nes Warenentnahme-Vorgangs und der dabei entnommenen 
Waren, beispielsweise dadurcb eifolgen, daB die einzelnen 
.Waren maschinenlesbare Kennzeichnungen en thai ten und 5 
im Bereich der Entaahmebfihung entsprechende Lesegerate 
angeordnet sind. Die maschinenlesbaren Kennzeichnungen 
konnen beispielsweise Strichcode-Etiketten oder andere op- ' 
tisch codierte Etiketten, induktiv oder elektromagnetisch an . 
ein Abfragegerat koppelbare Transponder, aber auch opti- 10 
sche Erkennungseinrichtungen sein, welche unmittelbar die ' 
Ware selbst identifizieren. Die Registrierung einer Waren- 
entnahme und die Bestinunung von fur den Entnahmevor- 
gang und die entnommenen warencharakteristischen Daten- 
konnen dann automatisch ohne Zutun des entnehmenden 15. 
Kunden erfolgen. GemaB einer anderen Variante kann auch 
vorgesehen sein, daB der Kunde bei der Registrierung mil- 
wirkt, indem er die ggf mit Etiketten oder dgl. gekennzeich- 
neten Waren nach der Entnahrne in den Lesebereich eines 
Lesegerates zur Durchfuhrung der Registrierung bringt. 20 
Eine Registrierung von entnommenen Waren kann. ferner 
dadurcb erfolgen, daB Mittel vorgesehen sind, welche den 
vollstandigen Warenumfang im Warenvorrats-Behalter er- 
fassen konnen, beispielsweise wiederum induktiv oder elek- 
tromagnetisch, wobei dann die im Behalter vorhandenen 25 \ 
Wareri eine individualisierende Kennzeichnung tragen, wel- . 
che nicht nur die Warenart, sondem auch. das einzelne Ex- 
emplar, ihnerhalb einer Gruppe von mehreren gleichartigen 
Waren identifizierbar machr. Hierdurch kann beispielsweise 
auch gleichzeitig bei begrenzt lagerfahigen Waren das Uberr 30 
sChreiten eines zulassigen Lagerzeitraums uberpriift wer- 
den. Durch die Erfassung des gesamten Behalierinhalts zu ' 
aufeinanderfolgenden Zeitpunkten kann eine zwischehzeit- 
lich erfolgte Warenentiiahme anhand einer Bestandsdiffe- 
renz registriert werden. Die Bestandsaufnahme des Behal- 35 
lerinhalts kann in vorgegebehen regelmaBigen Zeitabstan- 
den erfolgen. Bei einem Behalter mit einer Abdeckung uber 
der Behalter- Entnahmebffnung wird vorzugsweise die Frei- 
legung der Behalteroffnung detekiiert und nach dem wieder- 
. verschlieBen der Behaheroffnung eine neue Bestandsauf- 40 
nahme durchgefuhrt. 

[0014] Bei einem Behalter mit einer durch eine Abdek- 
kung verschlieBbaren Behalteroffnung kann vorgesehen 
sein, daB die Abdeckung verriegelbar isi und nur durch Be- 
rechtigungsnachweise, beispielsweise durch einen codierten 45 
Schliissel, eine codierte Karte oder dgl. entriegelt werden 
kann. Der codierte Berechugungszugang. ermoglicht zu- 
gleich die~ Benutzung desselben Waren vorrats-Behalters 
durch verschiedene Kunden, beispielsweise verschiedene 
Arbeitsgruppen eines Instituts, welche beim Anbieter ge- 50 
trennt verwaltet und betreut werden, Auch die Infonnauons- 
ausgabe an der Anzeige der lokalen Einrichtung zur Daten- 
verarbeitung kann an einen derartigen Berechtigungsnach- 
weis geknupft sein, wobei Teile der von der zentralen Ein- 
richtung des Anbieiers an die lokale Einrichtung ubermiltel- 55 
ten Informationsdaten direkt auf der Anzeige darstellbar 
oder allgemein abrufbar sein konnen und lediglich kunden- 
spezifische Informationsdaten nur iiber den Berechtigungs- 
nachweis abgefragt werden konnen. 

[0015] Bei dem System zum Warentransfer kann dariiber 60 
hinaus, vorgesehen sein, daB der Kunde Waren nicht nur ent- 
hehmen, sondern auch zuvor entnommene Waren nach Ver- 
ahderung wieder in den Waren vorrats-Beh alter zuriickstel- 
len kann. Auch die in den Warenbehalter zuruckgestellten 
Waren werden registriert und deren charakteristische Daten 65 
von der lokalen Einrichtung an die zentrale Einrichtung 
uberrnittelt. Eine solche Vorgehensweise kann beispiels- 
weise vorteilhaft sein, wenn die bereitgehaltenen Waren 



Analysemittel oder dgl. enthalten, welchen nach Entnahrne 
der Ware aus dem Behalter beim Kunden eine zu analysie- 
rende Substanzprobe zugefugt wird und eine endgiiltige 
Auswertung wiederum durch den Anbieter erfolgt, der 
durch die Registrierung des Einstellens in den Behalter vom 
Vorliegen eines Analyseauflrags Kenntnis erhalt und das 
Analysemittel nebst Probe beim Kunden abholen kann. 
[0016] Die Obermittlung von in der lokalen Einrichtung 
bestimmten Verbrauchsdaten an die zentrale Einrichtung 
kann in regelmaBigen Zeitabstanden oder jeweils nach ei- 
nem neuen Vorgang oder nach bestimmten Vorgangen oder 
Kombinationen hiervon automadsch vbrgenommen werden. 
[0017] Die Fig. 1 zeigt eine Schragansicht eines Kuhlr 
schranks KS als Warenvorrats-Behalter, welcher durch eine 
Fronttur verschlieBbar ist Die Fronttiir kann iiber eine \%r- 
riegelungseinrichtung VR verriegelt sein, zu deren Entriege- 
lung ein Berechdgungsnachweis in Form eines codierten 
Schlussels, einer codierten Karte usw. erforderlich ist. 
[0018] In der Tur AB des Kuhlschranks ist eine lokale Da- 
tenverarbeitungseinrichtung oder zumindest Teile derselben 
integriert, wovon eine nach auBen weisende Anzeigeflache 
AZ und eine Tastatur TA sichtbar und zuganglich sind. 
[0019] Die Fig. 2 zeigt den prinzipiellen Aufbau eines Sy- 
stems, zur AbwiCklung eines Warentransfers nach der Erfin- 
dung. Eine zentrale Einrichtung ZA.zur Datenverarbeitung, 
ihsbesondere. zuf Waren- und Kunden verwaltung ist im 
raumlichen Bereich AN des Warenanbieters vorhanden. 
Raumlich entfemt von dem Bereich. AN des Warenanbieters 
befindet sich ein Kunderibereich KU. In dem Kundenbereich 
KU ist vom Warenanbieter ein Warenvorrats-Behalter, bei- 
spielsweise ein Kuhlschrank KS mi t ; Waren des Warenanbie- 
ters bereitgehalten. In den Warenvorrats-Behalter ist eine lo- 
kale Einrichtung LA zur Datenverarbeitung mit einer An- 
zeige AZ und einer Tastatur TA integriert. Die lokale Ein- 
richtung LA ist uber eine Datenfernverbindung.DF, welche 
insbesondere auch iiber ein bffentliches Kominunikations- 
netz wie das Internet IN fuhren kann, mit der zentralen Ein- 
richtung ZA im raumlichen Bereich AN des Anbieters zuin 
Datenaustausch verbunden. 

[0020] Die lokale Einrichtung LA ist femer an ein lokales 
Kommunikationsnetzwerk LN des Kunden angeschlossen, 
welches mehrere Teilnehmer TN und einen eigenen lokalen 
Server SL umfaBt. Die lokale Einrichtung LA kann sowohl 
Daten mil der zentralen Einrichtung ZA als auch mit dern lo- 
kalen Netzwerk LN austauschen und auch als Vermitdung 
fiir einen Datenaustausch zwischen dem lokalen Netzwerk 
LN und der zentralen Einrichtung ZA fungieren, wobei die 
'Zugriffsmoglichkeiten hierbei in einer oder beiden Daten- 
fluBrichtungen kundenspezifis'ch eingeschrankt sein konnen. 
[0021] Die vorstehend und die in den Anspruchen angege- 
benen sowie die den Abbildungen entnehmbaren Merkmale 
sind sowohl einzeln als auch in verschiedener Kombination 
Vorteilhaft realisierbar. Die Erfindung ist nicht auf die be-, 
schriebenen Ausfuhrungsbeispiele beschrankt, sondern im 
Rahmen fachmannischen Konnens in mancherlei Weise ab- 
wandelbar. 

Paten tanspriiche 

1. System zur Abwicklung eines Warentransfers zwi- 
schen einem Anbieter und einem Kunden, wobei 
der Anbieter in einem Warenvorrats-Behalter am Ort 
des Kunden Waren fiir den Kunden entnehmbar bereit 
halt, 

die Entnahrne von Waren durch den Kunden aus dem 
Behalter registriert wird und mittels einer nut dem Be- 
halter verbundenen lokalen Einrichtung zur Datenver- 
arbeitung uber eine Datenfernverbindung charakteristi- 
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sche Daten der Warenentnahme als erste Daten an eine x 
entfernte zentrale Einrichtung des Anbieters zur Daten- 
verarbeitung ubertragen werden, ^ 
waren- und kundenspezifische Daten als zweite Daten 
von der zentralen Einrichtung uber die Datenfernver- 5 
bindung zu der lokalen Einrichtung ubertragen werden. 

2. System nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, 
daB die lokale Einrichtung in ein internes Kommunika- 
tionsnetz des Kunden eingebunden ist. 

3. System nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekenn- 10 
zeichnet, daB der Kunde iiber die lokale Einrichtung 
und die Datenfemverbindung ZugrifF auf Teile der in 
der zentralen Einrichtung vorliegenden Daten und Pro-* 
gramme hat 

4. Warenvorrats-Behalter, insbesondere zur Dxirchfub- 15 
rung des Verfahrens nach Anspruch 1, mit einer Ent- 
nahmeoffnung und mit einer integrierten lokalen Ein- 
richtung zur Datenyerarbeitung, welche an wenigstens 
ein lokales Kommunikations-Netzwerk anschliefibar 

ist und Eingabemittel zur Eingabe von Daten in das 20 
Netzwerk und eine Anzeigevorrichtung zur Anzeige 
von Eingaben uber die Eingabemittel und von uber das 
Netzwerk aufgenommenen Daten aufweist. 

5. Behalter nach Anspruch 4, dadurch gekennzeichnet, 
daB das Netzwerk eine Datenfemverbindung zu einer 25 
entfemten zentralen Einrichtung umfaBt. 

6. Behalter nach Anspruch 4 oder 5, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB das lokale Netzwerk ein von der lokalen 
Einrichtung unabhangig betreibbares Netzwerk mit 
mehreren Teilnehmem ist. 30 

7. Behalter nach Anspruch 5 oder 6, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB fur Teilnehmer des lokalen Neizwerks 
iiber die lokale Einrichtung ein Daienaustausch mit der 
zentralen Einrichtung moglich ist.- 

8. Behalter nach einem der Anspriiche 4 bis 7, dadurch 35 
gekennzeichnet, daB Registriereinrichtungen zur Regi- 
strierung der Eritnah me von Waren aus dern Behalter 
vorgesehen sjnd. 

9. Behalter nach Anspruch 8, dadurch gekennzeichnet, 
daB die Registriereinrichtungen im Bereich der Entnah- 40 
meoffnung des Behalters angeordnet sind. 

.10. Behalter nach einem der Anspriiche 4 bis 9, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Entnahmeoffnung durch 
eine Abdeckung verschlieBbar ist und die lokale Ein- 
richtung mit nach auBen weisender Anzeigeyorrich- 45 
tung in die Abdeckung integriert ist. '. : 

11. Behalter nach einem der Anspriiche 4 bis 10, ge- - 
kenhzeichnet durch eine Ausfuhrung als Kiihlgerat. . 
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